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Regulamin promocji dla konsumentow

,,Zestaw urodzinowy z Empik Premium”
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Postanowienia ogolne

Organizatorem promocji dla konsumentéw, prowadzonej pod nazwg ,,Zestaw
urodzinowy z Empik Premium” (dalej ,,Promocja”) jest Costa Coffee Polska Spotka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy ul. Chtodnej 52, 00-872 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsigbiorcoOw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XIII Wydzial Gospodarczy, pod numerem KRS 0000054944, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 33 523 170,00 zt (optaconym w catosci), posiadajaca numer identyfikacji
podatkowej NIP 526-24-03-747, numer statystyczny REGON 016202033 (dalej
,Organizator”).

Promocja obowigzuje we wszystkich kawiarniach Organizatora, z wytaczeniem lokali
znajdujacych si¢ na lotniskach w Warszawie, Krakowie i we Wroctawiu.

Promocja prowadzona bedzie na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.
Promocja nie taczy si¢ z innymi promocjami prowadzonymi przez Organizatora w
Kawiarniach.
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Warunki uczestnictwa w Promocji

Promocja prowadzona jest w oparciu o zakup zestawu, w ktorego sktad wchodzi
dowolna kawa klasyczna w rozmiarze S lub Flat White i sernik z truskawkami z oferty
Costa Coffee, o ktorych mowa w 3 ust.1 niniejszego Regulaminu (dalej ,,Kawy™), w
punkcie gastronomicznym zlokalizowanym na terytorium Rzeczypospolitej Polski,
nalezacym do sieci kawiarni ,,COSTA COFFEE” (dalej ,,Kawiarnia”), ktorej
wlascicielem jest Organizator.

Warunkiem skorzystania z promocji jest posiadanie pakietu Empik Premium oraz
pokazanie bariscie dedykowanego kuponu w aplikacji Empik Premium.

Promocja objete sg wybrane Kawiarnie Organizatora w catej Polsce, z wytaczeniem
kawiarni zlokalizowanych na lotniskach w Warszawie, Krakowie 1 we Wroctawiu.
Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w okresie od
6.09.2021 do 12.09.2021 r.

Zasady 1 Regulamin Promocji dostepne beda w siedzibie Organizatora oraz w
Kawiarniach.
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Przebieg Promocji

Promocja polega¢ bedzie na udzieleniu przez Organizatora rabatu na zakup zestawu,
w ktorego sktad wchodzi dowolna kawa klasyczna lub Flat White 1 sernik z
truskawkami w cenie 20 zt, Uczestnikowi, ktory w dniach od 6.09. do 12.09.2021
przyjdzie do kawiarni Costa Coffee z kuponem w aplikacji partnera Organizatora —
Empik Premium.

Uzytkownik Empik Premium otrzymuje kupon na urodzinowy zestaw, w ktorego
sktad wchodzi dowolna kawa klasyczna S lub Flat White oraz sernik z truskawkami w
cenie 20 zt.

Kupon przydzielany w aplikacji partnera Organizatora — Empik Premium mozna
wykorzysta¢ w nieograniczonej ilo$ci podczas trwania promocji.

Aby skorzysta¢ z promocji, Klient musi okaza¢ kupon upowazniajacy do rabatu w
aplikacji Partnera — Empik Premium - przed zakonczeniem transakcji w kawiarni
Costa Coffee.

Kawy klasyczne objete promocja to:

Cappuccino w rozmiarze S

Latte w rozmiarze S

Americano/Americano z mlekiem w rozmiarze S
Flat White;

Flat Black;

Flat Mocha;

Ciasto objete promocja to sernik z truskawkami

Promocja obowigzuje tylko i wylacznie na wybrane grupy produktéw w rozmiarze S —
kawy klasyczne przygotowywane przez bariste i ciasto sernik z truskawkami.
Promocja nie dotyczy kaw gotowych do spozycia: napojow butelkowanych 1 w
puszce.

Realizacja kuponu polega na udostgpnieniu Uczestnikowi kuponu w formie pliku
elektronicznego za posrednictwem Aplikacji Empik Premium lub poprzez Strone
internetowsa Partnera. Uczestnik moze wykorzysta¢ kupon promocyjny poprzez
okazanie kuponu promocyjnego pracownikowi Kawiarni.

Kuponéw nie mozna taczy¢, mozliwe wykorzystanie jest jedynie jednego kuponu
rabatowego podczas platnosci.

Organizator zastrzega sobie prawo do skrocenia, wydtuzenia lub odwotania Promoc;ji.
Informacj¢ o odwotaniu, wydtuzeniu albo skroceniu obowigzywania Promocji,
Organizator zamies$ci: w swojej Siedzibie oraz w Kawiarniach.
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Reklamacje

Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Promocji moga by¢ sktadane przez
Uczestnikow w formie pisemnej na adres: Costa Coffee Polska Spotka Akcyjna z
siedzibg w Warszawie, przy ul. Chtodnej 52, 00-872 Warszawa: z dopiskiem:
,,Promocja: Zestaw urodzinowy z Empik Premium” przez caty czas trwania Promocji
jak réwniez przez okres 14 (czternastu) dni od daty zakonczenia Promocji (w
przypadku reklamacji przesytanych za posrednictwem przesyiki listowej lub
kurierskiej decyduje data nadania reklamacji). Reklamacje powinny zawiera¢ imig,
nazwisko 1 doktadny adres korespondencyjny Uczestnika oraz doktadny opis 1
wskazanie przyczyny reklamacji oraz okreslenie zadania.

Ztozone reklamacje beda rozpatrywane bez zbednej zwloki, jednakze nie pozniej niz
w terminie 14 (czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji. O zachowaniu terminu
decyduje data nadania odpowiedzi na reklamacje.

Reklamacje ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Podczas rozpatrywania reklamacji Organizator kieruje si¢ postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz przepisami polskiego prawa.

Uczestnik Promocji, ktory nie wniost reklamacji na wyzej okreslonych zasadach lub
ktérego reklamacja nie zostata uznana przez Organizatora, moze wystapic z
roszczeniem do wlasciwego sadu powszechnego.

Organizator jest administratorem danych osobowych oséb zgtaszajacych reklamacje.
Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018
roku o ochronie danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000) oraz zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO)). Dane osobowe bgda przetwarzane wylacznie w celu
rozpatrzenia reklamacji. Udostgpnienie danych osobowych, o ktorych mowa w
powyzej jest dobrowolne, ale niezbedne do rozpatrzenia reklamacji. Kazdy Uczestnik,
ktory zglosi reklamacjg, ma prawo do poprawienia czy zadania zaprzestania danych
osobowych. Osoby, ktore nie ukonczyty 18 roku zycia, moga zglosi¢ reklamacje jesli
przedstawig Organizatorowi zgode Przedstawiciela Ustawowego na przetwarzanie
Danych Osobowych.
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Postanowienia koncowe

Pelna tre$¢ niniejszego Regulaminu bedzie dostepna w siedzibie Organizatora oraz w
Kawiarniach.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduja
powszechnie obowigzujace przepisy prawa, a w szczegolnosci kodeksu cywilnego.
Wszelkie spory i roszczenia zwigzane z Promocjg beda rozstrzygane przez wlasciwe
sady powszechne.



4. Biorgc udziat w Promocji Uczestnik potwierdza, ze wyraza zgode na zwigzanie
postanowieniami Regulaminu.



